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วันที ่8 พฤศจิกายน 2567 

 

สมาคมโรงแรมไทย (THA) 

ประกาศ 

ผลสาํรวจความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการที่พักแรม เดือน ตุลาคม 2567 

 

ธุรกิจโรงแรมปรบัดีขึน้ สะทอ้นจากอตัรการเขา้พกัเดือน ต.ค.67  ที่เพิ่มขึน้จากเดือนก่อนและเดือน

เดียวกันปีก่อน ตามฤดูกาลท่องเท่ียว สาํหรบัจาํนวนลูกคา้ไทยใน Q4/67 คาดว่าจะใกลเ้คียงกับไตรมาส

ก่อน นอกจากนี ้การเขา้มาแข่งขนัของธุรกิจและเงินทุนต่างชาติ อาทิ ธุรกิจจีน ส่งผลใหธุ้รกิจโรงแรมราว

ครึ่งหน่ึงมีความกังวลดา้นผลเสียภาพลกัษณท่์องเท่ียวไทย และดา้นการแข่งขันทางราคา โดยโรงแรมใน

ภาคกลางและภาคเหนือมีความกงัวลมากกว่าภาคอ่ืน 

 

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการทีพั่กแรม 

(Hotel Business Operator Sentiment Index) 

เดือน ตุลาคม 2567 
(สาํรวจระหว่างวันที่ 15-31 ตุลาคม 2567) 

จากผู้ตอบแบบสาํรวจจาํนวน 84 แห่ง 

 

อัตราการเข้าพัก 

เดือน ต.ค. อยู่ท่ี 58% เพิ่มขึน้จากเดือนก่อน และเดือนเดียวกนัปีก่อน จากการเขา้สูฤ่ดกูาลท่องเท่ียว สาํหรบั

คาดการณอ์ตัราการเขา้พกัเดือน พ.ย. 67 อยู่ท่ี 68% 

• ในภาพรวม เดือน ต.ค. 67 โรงแรมท่ีมีสดัส่วนลูกคา้ต่างชาติมากกว่า 50% เพิ่มขึน้จากเดือนก่อน  

โดยคิดเป็น 76% ของผูต้อบ ทัง้นี ้กลุม่ลกูคา้ต่างชาติส่วนใหญ่เป็นชาวเอเชียและตะวนัออกลาง (ไม่

รวมจีนและมาเลเซีย) จีน และยโุรปตะวนัตก ซึ่งสว่นใหญ่เขา้พกัโรงแรมระดบั 4 ดาวขึน้ไป 
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อตัราการเขา้พกัเฉลี่ย เดือน ก.ย.-ต.ค.67 

ภาค ก.ย.67 ต.ค.67 

ภาคเหนือ 25.7 20.2 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 49.1 51.0 

ภาคตะวนัออก 57.1 62.4 

ภาคกลาง 64.4 63.2 

ภาคใต ้ 49.0 66.9 

 

การจา้งงาน  

เดือน ต.ค. 67 มีสดัสว่นโรงแรมท่ีเผชิญปัญหาขาดแคลนแรงงานเพิ่มขึน้จากเดือนก่อน โดยเฉพาะในโรงแรม

ระดบั 4 ดาวขึน้ไป แต่ส่วนใหญ่กระทบเพียงคณุภาพการใหบ้ริการ แต่ไม่กระทบความสามารถในการรองรบั

ลกูคา้ 

มาตรการช่วยเหลือทีผู่้ประกอบการต้องการจากภาครัฐ  โรงแรมส่วนใหญ่ตอ้งการใหม้ี 

1. มาตรการกระตุ้นการท่องเท่ียวไทย โดยเน้นการท่องเท่ียวเมืองรอง มาตรการเราเท่ียวด้วยกัน 

สง่เสรมิการตลาดเพื่อดงึดดูนกัท่องเท่ียวคณุภาพและใชจ้่ายสงู รวมถึงสนบัสนนุใหม้ีแหลง่ท่องเท่ียว

ใหม่ ๆ เพิ่มเติม และฟ้ืนฟแูหลง่ท่องเที่ยวในพืน้ท่ีประสบภยัพิบติั 

2. มาตรการช่วยเหลือดา้นค่าใชจ้่าย โดยช่วยลดค่าใชจ้่ายดา้นสาธารณูปโภคและพลงังาน ลดภาษี

ท่ีดินและโรงเรือน มาตรการลดหย่อนภาษีอ่ืน ๆ เพิ่มเติม รวมถึงปรบัขึน้ค่าแรงขัน้ตํ่าอย่างค่อยเป็น

ค่อยไป 

3. มาตรการด้านแรงงาน โดยให้ภาครัฐช่วยสนับสนุนการเพิ่มทักษะของแรงงานในธุรกิจโรงแรม 

โดยเฉพาะพนกังานทาํความสะอาด และพนกังานบรกิารในหอ้งอาหาร  

4. มาตรการดา้นการเงิน เช่น ดแูลใหค่้าเงินบาทแข็งค่าในระดบัเดียวกบัประเทศอ่ืน มีมาตรการสินเชื่อ

ระยะสัน้หรือสินเชื่อดอกเบีย้ตํ่าในการปรบัปรุงท่ีพักแรม โดยเฉพาะโรงแรมขนาดกลาง-เล็ก และ

โรงแรมที่ไดร้บัผลกระทบจากนํา้ท่วม  

5. มาตรการอ่ืน ๆ เช่น พัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นคมนาคมและสาธารณูปโภค และตรวจสอบการ

เขา้มาทาํธุรกิจของต่างชาติท่ีอาจสง่ผลเสียต่อภาพลกัษณท่์องเที่ยวไทย 
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ประเดน็พิเศษ  : ประเมินจาํนวนลูกค้าไทยในช่วง Q4/67 เทียบกบั Q3/67 (QoQ) 

• โดยรวมโรงแรมส่วนใหญ่คาดว่าจาํนวนลกูคา้ไทยจะใกลเ้คียงกบัไตรมาสก่อน โดยเฉพาะโรงแรมระดับ

ไม่เกิน 3 ดาว หากพิจารณารายภูมิภาคพบว่า กว่า 50% ของโรงแรมในภาคเหนือคาดว่าสดัส่วนลูกคา้

ไทยจะเพิ่มขึน้มากกว่าภมูิภาคอ่ืน   

ประเดน็พิเศษ : ผลกระทบจากการแข่งขนัของธรุกิจและทุนต่างชาติ ต่อธรุกิจโรงแรม 

• โดยรวม โรงแรมราว 50% กังวลต่อการเข้ามาแข่งขันของธุรกิจและทุนต่างชาติ อาทิ ธุรกิจจีน  

โดยโรงแรมระดับไม่เกิน 3 ดาว ส่วนใหญ่มีความกังวลด้านราคา ขณะท่ีโรงแรมระดับ 4 ดาวขึน้ไป  

ส่วนใหญ่มีความกังวลดา้นภาพลักษณ์การท่องเท่ียวไทย ทั้งนี ้โรงแรมในภาคกลางและภาคเหนือ 

กงัวลมากกว่าภาคอ่ืน  

ทิศทางการท่องเท่ียวช่วงไตรมาสสดุทา้ย มีปัจจัยบวกสนับสนุนจากทางภาครฐัและภาคเอกชนให้

เกิดการเดินทางท่องเท่ียวไทยมากขึน้   ผ่านแผนกระตุน้การเดินทางท่องเท่ียวหลากหลายโครงการ   พรอ้มทัง้

เดินหนา้ส่งเสริมการตลาดและประชาสมัพนัธ ์ ซึ่งทางกระทรวงการท่องเท่ียวฯ ไดม้ีนโยบายส่งเสริมประเทศ

ไทยเป็น Entertainment &Event Hub ดว้ยการดึง Global Event ในหลากหลายมิติทัง้งานเทศกาลดนตรี 

กีฬา ศิลปะ เขา้มาจัดในประเทศไทย  เพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียวทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาติใหท้่องเที่ยวใน

ประเทศไทยอย่างต่อเน่ือง รวมทัง้อาํนวยความสะดวกในการเดินทางท่องเท่ียวผ่านการร่วมมือกับพนัธมิตร

สายการบิน เพื่อฟ้ืนฟเูท่ียวบินใหคื้นกลบัมาเต็มที่ และใหค้วามสาํคญักบัการยกระดบัโครงสรา้งพืน้ฐาน และ

การพฒันาในแนวทางสูก่ารท่องเที่ยวยั่งยืน (Sustainable Tourism) และกาํหนดมาตรฐานราคาใหเ้หมาะสม

กบัคณุภาพสินคา้และบรกิาร  

 

สมาคมโรงแรมไทย เชื่อว่า ช่วงฤดหูนาวท่ีจะมาถึง ควบคู่กบัมาตรการกระตุน้การเดินทางท่องเท่ียว

ของรฐับาล อาทิ โครงการแอ่วเหนือคนละครึ่ง จะช่วยขบัเคลื่อนใหอ้ตัราการเขา้พกัของโรงแรมในภาคเหนือ

ปรบัตัวเพิ่มขึน้ได ้และแหล่งท่องเท่ียวในเขตอุทยานฯ โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศนแ์ละธรรมชาติ

หลายแห่งท่ีเริ่มทยอยเปิดตอ้นรบันกัท่องเท่ียว  รวมทัง้โครงการ Thailand Winter Festivals 2024 ที่รวบรวม

เทศกาล กิจกรรมต่างๆ เช่น เทศกาลลอยกระทง เทศกาลCountdown  เทศกาลอาหาร และเทศกาลดนตรี 

จะมีส่วนช่วยใหเ้กิดการใชจ้่ายและกระจายรายไดจ้ากการเดินทางท่องเท่ียวในช่วงฤดูท่องเท่ียวช่วงโค้ง

สดุทา้ยของปี 2567 อย่างแน่นอน  

ที่มา : การสาํรวจความเชื่อมั่นผูป้ระกอบการที่พกัแรม  โดย สมาคมโรงแรมไทย รว่มกบั ธนาคารแห่งประเทศไทย 

 

สมาคมโรงแรมไทย  

ขอบคณุสาํหรับการเผยแพร่ข่าวและหากต้องการขอ้มูลเพิ่มเติม 

กรุณาตดิตอ่: 02 282 5277 


