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วันที ่9 กันยายน 2567 

 

สมาคมโรงแรมไทย (THA) 

ประกาศ 

ผลสาํรวจความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการที่พักแรม เดือน สิงหาคม 2567 

 

ธุรกิจโรงแรมมีทิศทางดีขึน้สะทอ้นจากอัตราการเขา้พักเดือน ส.ค.67 เพิ่มขึน้จากเดือนก่อน และ

เดือนเดียวกนัปีก่อน นอกจากนีโ้รงแรมประมาณ 60%  มีรายไดร้วมสงูกว่าหรือใกลเ้คียงกบัช่วงก่อนโควิด-

19 แลว้ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นโรงแรมระดับ 4 ดาวขึน้ไป โดยเป็นผลจากการปรบัขึน้ราคาหอ้งพักและจาํนวน

ลกูคา้เพิ่มขึน้ต่อเนื่อง ขณะที่โรงแรมอีก 40% ยงัฟ้ืนตวัไดช้า้ โดยกลุม่นีส้ว่นใหญ่คาดว่าจะกลบัมามีรายได้

เท่ากบัช่วงปกติ Q2/2568 เน่ืองจากปรบัราคาหอ้งพักไดย้าก เพราะลูกคา้มีความอ่อนไหวต่อราคาและ

เผชิญกบัการแข่งขนัสงู 

 

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการทีพั่กแรม 

(Hotel Business Operator Sentiment Index) 

เดือน สิงหาคม 2567 
(สาํรวจระหว่างวันที่ 19-30 สิงหาคม  2567) 

จากผู้ตอบแบบสาํรวจจาํนวน 106 แห่ง 

 

อัตราการเข้าพัก 

เดือน ส.ค. อยู่ท่ี 62% เพิ่มขึน้จากเดือนก่อนและเดือนเดียวกันปีก่อน สาํหรบัคาดการณอ์ัตราการเขา้พัก 

เดือน ก.ย. 67 อยู่ท่ี 50% 

• ในภาพรวม เดือน ส.ค. 67 โรงแรมท่ีมีสดัส่วนลูกคา้ต่างชาติมากกว่า 50% คิดเป็นกว่า 60% ของ

ผูต้อบ ทัง้นี ้กลุม่ลกูคา้ต่างชาติท่ีเขา้พกัส่วนใหญ่เป็นลกูคา้เอเชียและตะวนัออกลาง (ไม่รวมจีนและ

มาเลเซีย) จีน และยโุรปตะวนัตก โดยสว่นใหญ่เขา้พกัในโรงแรมระดบั 4 ดาวขึน้ไป   
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อตัราการเขา้พกัเฉลี่ย เดือน ก.ค.-ส.ค.67 

ภาค ก.ค.67 ส.ค.67 

ภาคเหนือ 42.4 50.0 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 44.4 36.1 

ภาคตะวนัออก 58.8 65.5 

ภาคกลาง 67.8 71.5 

ภาคใต ้ 57.3 61.2 

 

ราคาห้องพักเฉลี่ยต่อวัน 

ในเดือน ส.ค. 67 โรงแรมระดับไม่เกิน 3 ดาวส่วนใหญ่มีราคาหอ้งพักเฉลี่ยต่อวันอยู่ท่ีนอ้ยกว่า 1,500 บาท 

ขณะท่ีราว 50% ของโรงแรมระดบั 4 ดาวมีราคาหอ้งพกัเฉลี่ยอยู่ที่ 1,500 – 2,499 บาท สาํหรบัโรงแรมระดบั 

5 ดาวขึน้ไปกว่า 40% มีราคาหอ้งพกัเฉลี่ยสงูกว่า 5,000 บาท ทัง้นี ้หากพิจารณารายภูมิภาค พบว่าโรงแรม

ในภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคใต ้ส่วนใหญ่มีราคาหอ้งพักเฉลี่ยสูงกว่าภาคอ่ืน ขณะท่ีโรงแรมในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือกว่า 40% มีราคาหอ้งพกัตํ่ากว่า 1,000 บาท 

การจา้งงาน  

เดือน ส.ค. 67 ในภาพรวมโรงแรมท่ีเผชิญปัญหาขาดแคลนแรงงานมีสัดส่วนใกล้เคียงกับเดือนก่อน  

โดยโรงแรมกว่า 40% ยังคงเผชิญกับปัญหาขาดแคลนแรงงาน ซึ่งส่วนใหญ่กระทบเพียงคุณภาพการ

ใหบ้ริการ แต่ไม่กระทบความสามารถในการรองรบัลูกคา้ ทัง้นี ้โรงแรมในภาคกลางมีปัญหาขาดแคลน

แรงงานมากกว่าภาคอ่ืน  

มาตรการช่วยเหลือทีผู่้ประกอบการต้องการจากภาครัฐ  โรงแรมส่วนใหญ่ตอ้งการใหม้ี 

1. มาตรการกระตุน้การท่องเท่ียวไทย โดยเนน้กระตุน้การท่องเท่ียวเมืองน่าเที่ยว และเท่ียวในวนั

ธรรมดา (วนัอาทิตย-์วนัพฤหสับดี) กระตุน้การท่องเที่ยวของลกูคา้กลุม่ประชมุและสมัมนามากขึน้ มี

มาตรการเราเที่ยวดว้ยกนัเพื่อเพิ่มจาํนวนนกัท่องเที่ยวในช่วง low season รวมถึงประชาสมัพนัธก์าร

ท่องเท่ียวไทยใหก้บัลกูคา้ต่างชาติอย่างต่อเน่ือง 

2. มาตรการช่วยเหลือดา้นค่าใชจ้่าย โดยช่วยลดค่าใชจ้่ายดา้นสาธารณูปโภคและพลงังาน ลดภาษีสิ่ง

ปลกูสรา้ง และมีมาตรการลดหย่อนภาษีใหก้บัธุรกิจโรงแรมเพิ่มเติม  

3. มาตรการดา้นแรงงาน โดยมีหน่วยงานรฐัท่ีช่วยจัดหาแรงงานสาํหรบัธุรกิจโรงแรมและรา้นอาหาร 

โดยเฉพาะพนักงานท่ีให้บริการอาหารและเคร่ืองด่ืม และพนักงาน front office นอกจากนี้ 
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ผูป้ระกอบการยงัตอ้งการใหภ้าครฐัช่วยจดัอบรมดา้นภาษาใหก้บัแรงงานในธุรกิจโรงแรม โดยเฉพาะ

ภาษาองักฤษ และจีน 

4. มาตรการดา้นการเงิน เช่น มาตรการสินเชื่อดอกเบีย้ตํ่าในการปรบัปรุงท่ีพกัแรม โดยเนน้ช่วยเหลือ

ธุรกิจขนาดกลาง-เล็ก  

5. มาตรการอ่ืน ๆ เช่น พฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นคมนาคมใหค้รอบคลมุและสะดวกในการเดินทาง 

ดแูลขยะ มลพิษทางอากาศและนํา้ในพืน้ท่ีท่องเท่ียว ตรวจสอบการขายหอ้งพักของกิจการท่ีไม่ใช่

โรงแรมอย่างจริงจัง ปราบปรามผูป้ระกอบการต่างชาติท่ีเขา้มาทาํธุรกิจผิดกฎหมายในไทยและ

สง่ผลต่อภาพลกัษณก์ารท่องเท่ียว 

 

ประเดน็พิเศษ : คาดการณ์ช่วงเวลาท่ีรายได้รวมของธรุกิจโรงแรมจะกลบัเข้าสู่ภาวะปกติ  

(ก่อนโควิด-19) 

• 60% ของธุรกิจโรงแรมมีรายไดร้วมสูงกว่าหรือใกลเ้คียงกับช่วงก่อนโควิด-19 โดยส่วนใหญ่เป็นโรงแรม

ระดบั 4 ดาวขึน้ไป และตัง้อยู่ในภาคกลาง ภาคตะวนัออก และภาคใต ้ 

• โรงแรมท่ีมีรายไดส้งูกว่าหรือใกลเ้คียงกบัช่วงก่อนโควิด-19 ส่วนใหญ่ (ทัง้โรงแรมระดบัไม่เกิน 3 ดาวและ

โรงแรมระดบั 4 ดาวขึน้ไป) มาจาก 1) การปรบัราคาหอ้งพกัใหส้งูขึน้ เน่ืองจากมีการปรบัปรุงหอ้งพกัและ

การใหบ้ริการท่ีดีขึน้ 2) มีลูกคา้/ยอดจองหอ้งพักเพิ่มขึน้ต่อเน่ือง และ 3) เน้นทาํโปรโมชั่นเพื่อกระตุ้น

ยอดขาย  

• ขณะท่ีโรงแรมอีก 40% ยังมีรายไดต้ํ่ากว่าช่วงก่อนโควิด-19 และส่วนใหญ่คาดว่าจะกลับมาไดใ้นช่วง 

Q2/2568 นอกจากนี ้มีธุรกิจโรงแรม 7% ประเมินว่ารายไดจ้ะไม่สามารถกลบัสู่ระดบัเดิมไดแ้ลว้ ซึ่งส่วน

ใหญ่เป็นโรงแรมระดบัไม่เกิน 3 ดาว 

• สาํหรบัโรงแรมท่ีมีรายไดต้ํ่ากว่าช่วงก่อนโควิด-19 สว่นใหญ่เป็นผลจากลกูคา้มีความอ่อนไหวต่อการปรบั

ราคา และการแข่งขนัสงู จึงทาํใหป้รบัราคาหอ้งพกัไดย้าก นอกจากนี ้โรงแรมระดบัไม่เกิน 3 ดาวราว 

20% ยงัเผชิญกบัลกูคา้/ยอดจองหอ้งพกัท่ีลดลง 

 

สถานการณก์ารท่องเท่ียวในเดือนสิงหาคม 2567  ภาคการท่องเท่ียวขยายตวัต่อเน่ือง ผลจาก 

กลยุทธใ์นการส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีดี ความร่วมมือจากภาครฐัและเอกชนในการออกแคมเปญกระตุน้การ

ท่องเที่ยวทัง้นักท่องเท่ียวไทยและต่างชาติ  ปัจจัยท่ีสาํคัญ  นักท่องเท่ียวไดร้บัความเชื่อมั่นจากมาตรการ

ยกเว้นวีซ่าและบัตร ตม.6 อย่างไรก็ตาม สมาคมฯ ต้องการให้รัฐบาลพิจารณาชะลอการจัดเ ก็บ 

“ค่าธรรมเนียมการท่องเท่ียวภายในประเทศจากนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ” หรือเรียกว่า “ค่าเหยียบแผ่นดิน” 
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ออกไปอีกอย่างนอ้ย 2 ปีนบัจากนี ้ เพื่อใหภ้าคการท่องเท่ียวฟ้ืนตวักลบัมาโตเต็มท่ี ขณะเดียวกนัควรมีการ

กาํหนดวัตถุประสงคข์อง “กองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย” อย่างชัดเจนดว้ย ว่าจะนาํเงินค่าเหยียบ

แผ่นดินท่ีจดัเก็บส่งเขา้กองทุนฯ ไปใชพ้ฒันาดา้นใดบา้ง รวมถึงพิจารณาขยายระยะเวลาดาํเนิน “มาตรการ

ยกเวน้วีซ่า” (วีซ่าฟรี) แก่ตลาดเปา้หมายอย่างต่อเน่ือง 

  

สมาคมโรงแรมไทย  มั่นใจว่า  นโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวการอาํนวยความสะดวกแก่ผูข้อวีซ่า 

เช่น กลุ่มผู้เข้าร่วมงานแสดงสินค้านานาชาติ (MICE) และกลุ่มชาวต่างชาติท่ีทํางานทางไกล (Digital 

Nomad)  ส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ เพิ่มแหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษย์สรา้งขึน้ (Man-made 

Destinations) สถานบนัเทิงครบวงจร (Entertainment Complex) นาํคอนเสิรต์ เทศกาล และการแข่งขนักีฬา

ระดับโลกมาจัดในประเทศไทย  ส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองน่าเท่ียว เพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียว จะสามารถ

กระจายเม็ดเงินลงสูผู่ป้ระกอบการโรงแรมและธุรกิจที่เก่ียวเนื่องเพิ่มขึน้   ทัง้นี ้สิ่งสาํคญัการพฒันาโครงสรา้ง

พืน้ฐาน การเชื่อมโยงเสน้ทางท่องเท่ียวทัง้ในประเทศและระหว่างประเทศ สรา้งระบบดา้นความปลอดภัย 

ความสะดวกสบายในการเดินทาง สามารถเขา้ถึงจุดหมายปลายทางท่องเท่ียวใหม่ไดง้่ายขึน้ จะช่วยสรา้ง

ประสบการณท์ี่ดีเพิ่มความประทบัใจใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวตลอดระยะเวลาที่เดินทางท่องเที่ยวในประเทศไทย  

 

 

ที่มา : การสาํรวจความเชื่อมั่นผูป้ระกอบการที่พกัแรม  โดย สมาคมโรงแรมไทย รว่มกบั ธนาคารแห่งประเทศไทย 

 

สมาคมโรงแรมไทย  

ขอบคณุสาํหรับการเผยแพร่ข่าวและหากต้องการขอ้มูลเพิ่มเติม 

กรุณาตดิตอ่: 02 282 5277 


