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วันที ่5 กันยายน 2565 

สมาคมโรงแรมไทย (THA) 
ประกาศ  

ผลส ารวจความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการที่พักแรม เดือน สิงหาคม 2565 
 

 อตัราการเขา้พกัเพิ่มขึน้จากเดือนก่อน สอดคลอ้งกบัจ านวนนกัท่องเที่ยวที่ทยอยเพิ่มขึน้ หลงัมีการ

เปิดประเทศเต็มรูปแบบ และขยายสิทธิ์โครงการเราเท่ียวด้วยกันตั้งแต่เดือน ก.ค.   อย่างไรก็ตาม 

ผูป้ระกอบการโรงแรมส่วนใหญ่ยังกังวลต่อก าลงัซือ้ที่อาจจะลดลงจากเงินเฟ้อและจ านวนนักท่องเที่ยว

ต่างชาติที่มาอาจนอ้ยกว่าคาด 

 
ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการทีพั่กแรม 
(Hotel Business Operator Sentiment Index) 

เดือน สิงหาคม 2565  
(ส ารวจระหว่างวันที่ 8 – 24 สิงหาคม 2565) 

จากผู้ตอบแบบส ารวจจ านวน 106 แห่ง  

 
รายได้ 

เดือน ส.ค. 65 รายไดโ้รงแรมในภาพรวมยังมีรายไดอ้ยู่ในระดับต ่าเมื่อเทียบกับก่อน COVID-19 แต่ส่วน

หนึ่งรายไดเ้ริ่มปรบัดีขึน้ต่อเนื่องหลงัมีการเปิดประเทศเต็มรูปแบบในเดือน ก.ค. 65 สะทอ้นจากโรงแรมที่

รายไดก้ลบัมาแลว้เกินครึ่งหนึ่งมีสดัส่วนเพิ่มขึน้อยู่ที่ 34% ตามการฟ้ืนตัวของกลุ่มโรงแรมมาตรฐาน 4-5 

ดาว เป็นส าคญั อย่างไรก็ตาม โรงแรมที่มีรายได ้กลบัมาไม่ถึง 30% มีสดัส่วนเพิ่มขึน้เล็กนอ้ยจากวนัหยุด

ยาวที่นอ้ยกว่าเดือนก่อน 

  
อัตราการเข้าพัก  

เดือน ส.ค. 65 อัตราการเขา้พักเฉลี่ยอยู่ที่ 48% เพิ่มขึน้จาก ก.ค. 65 ที่ 45%  ตามการยกเลิก Thailand 

Pass และขยายสิทธิ์โครงการเราเท่ียวดว้ยกนัตัง้แต่เดือนก่อน สง่ผลใหจ้ านวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติเพิ่มขึน้ 
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โดยเฉพาะกลุ่มเอเชียและตะวนัออกกลางเป็นส าคญั ขณะที่นกัท่องเที่ยวไทยเขา้พกัลดลงบา้งจากวนัหยดุ

ยาวที่นอ้ยกว่าเดือนก่อน ส าหรบัอัตราการเขา้พักของโรงแรมปรบัเพิ่มขึน้ในเกือบทุกภาค ยกเวน้ภาคใต้

และภาคตะวันออก ส่วนหนึ่งจากธุรกิจโรงแรมทยอยกลับมาเปิดตามปกติและแข่งขันกันมากขึน้ ทั้งนี ้

คาดการณอ์ตัราการเขา้พกัในเดือน ก.ย. 65 อยู่ที่ 40-45% อย่างไรก็ดี นกัท่องเที่ยวต่างชาติที่มีแนวโนม้เขา้

มาต่อเนื่องอาจท าใหอ้ตัราการเขา้พกัดีกว่าที่คาด 

 
อตัราการเขา้พกัเฉลี่ย เดือน  ก.ค. - ส.ค. 65 

ภาค ก.ค. 65 ส.ค. 65 

ภาคเหนือ 39.1 39.3 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 48.7 51.0 

ภาคตะวนัออก 46.9 43.0 

ภาคกลาง 44.1 54.0 

ภาคใต ้ 49.0 46.6 

 

• ลกูคา้ของโรงแรมส่วนใหญ่ยงัคงเป็นลกูคา้ชาวไทย แต่มีลกูคา้ต่างชาติเพิ่มขึน้ สะทอ้นจากโรงแรมที่มี

สดัส่วนลกูคา้ต่างชาติมากกว่า 50% ทยอยเพิ่มขึน้ต่อเนื่อง โดยเฉพาะหลงัมีการผ่อนคลายมาตรการ

เปิดประเทศตัง้แต่กลางปี 2565 ทัง้นี ้ หากพิจารณากลุ่มลูกคา้ต่างชาติที่เขา้พักส่วนใหญ่เป็นลูกคา้

เอเชียและตะวนัออกกลาง รองลงมา คือ ยโุรปตะวนัตก 

 

การจ้างงาน  

เดือน ส.ค. 65 การจา้งงาน โรงแรมมีการจา้งงานเฉลี่ยเพิ่มขึน้จากเดือนก่อนมาอยู่ที่ 75.2% ของการจา้ง

งานเดิมก่อนเกิด COVID-19 สอดคลอ้งกบัอตัราการเขา้พกัและจ านวนนกัท่องเที่ยวที่ทยอยปรบัดีขึน้ ส่วน

หนึ่งเป็นการจา้งพนักงานใหม่ที่ตอ้งใชเ้วลาฝึกทักษะเพื่อเตรียมพรอ้มรบันักท่องเที่ยวในช่วง Q4 ที่เป็น 

High season 

 
มาตรการช่วยเหลือทีผู่้ประกอบการต้องการจากภาครัฐ 

เดือน ส.ค. 65 มาตรการช่วยเหลือที่ตอ้งการจากภาครฐั โรงแรมส่วนใหญ่ตอ้งการ (1) มาตรการช่วยเหลือ

ทางการเงิน เช่น ขยายเวลาการพักช าระหนีเ้ดิม ขยายวงเงินสินเชื่อฟ้ืนฟู และเร่งรดัเงินสินเชื่อเดิม เพื่อ

กลบัมาลงทุนต่อจากที่หยุดก่อสรา้งในช่วงโควิด (2) มาตรการช่วยเหลือดา้นตน้ทุน เช่น ค่าสาธารณูปโภค 
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(ไฟฟ้า-ประปา) ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง และค่าธรรมเนียม โดยเฉพาะธุรกิจรายย่อยที่มีตน้ทุนในการ

ประกอบธุรกิจปรบัตวัสงูขึน้ 20-30%  (3) มาตรการส่งเสริมการท่องเที่ยว ดว้ยการส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยว

เชิงพืน้ที่ใหม่ ๆ เพื่อกระจายรายได้และนักท่องเที่ ยวอย่างทั่วถึง และสนับสนุนให้ไทยเป็น workation 

destination ควบคู่ไปกบัการเร่งพฒันาทกัษะพนกังาน การอนุญาตใหค้นต่างดา้วท าหนา้ที่หลากหลายขึน้

ในโรงแรมเพื่อบรรเทาปัญหาขาดแคลน รวมถึงเรง่รดัโครงการก่อสรา้งต่าง ๆ และจดัระเบียบรา้นคา้และรถ

โดยสารในแหล่งท่องเที่ยวเพื่อสรา้งทัศนียภาพที่ดี ขณะที่มาตรการกระตุน้การท่องเที่ยว เช่น เพิ่มวนัหยุด

ยาว และสมัมนาในประเทศยงัมีความจ าเป็น 

 

ประเด็นพิเศษ #1 : ความกังวลของธุรกิจโรงแรมต่อประเด็นต่าง ๆ ในระยะข้างหน้า 
 

• โรงแรมมองว่ายงัมีหลายประเด็นที่อาจกระทบการฟ้ืนตวัของธุรกิจในระยะขา้งหนา้ โดยเงินเฟ้อที่อยู่ใน

ระดบัสงูกดดนัก าลงัซือ้ (62%) และนกัท่องเที่ยวต่างชาติที่เขา้มานอ้ยกว่าคาด (61%) เป็นประเด็นที่

ผูป้ระกอบการกงัวลมากที่สดุ รองลงมาคือ การขาดแคลนแรงงาน (43%) ตามมาดว้ยการแพร่ระบาด

ระลอกใหม่ที่อาจกระทบกิจกรรมนอกบา้นใหล้ดลง (40%) ขณะที่ความกังวลต่อการแพร่ระบาดของ

โรคฝีดาษลิงค่อนข้างต ่าเนื่องจากมีแนวโน้มติดได้ยากกว่า และจ านวนผู้ติดเชื ้อในไทยยังน้อย 

เช่นเดียวกับสถานการณ์ตึงเครียดระหว่างจีน-ไต้หวัน เนื่องจากปัจจุบันยังไม่มีนักท่องเที่ยวกลุ่ม

ดงักลา่วเขา้มาในประเทศ  

 

ประเด็นพิเศษ #2 : จ านวนคืนทีเ่ข้าพักเฉล่ียต่อโรงแรมของนักท่องเทีย่ว ณ ปัจจุบัน 

 

• ส าหรบัจ านวนคืนที่เขา้พกัเฉลี่ยต่อโรงแรม ณ ปัจจบุนั พบว่า นกัท่องเที่ยวไทยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 1.7 คืน

ต่อโรงแรม ขณะที่นกัท่องเที่ยวต่างชาติอยู่ที่ 3.3 คืนต่อโรงแรม  

 

ถือเป็นข่าวดี กับการตอ้นรบัการเปิดประเทศอย่างเป็นทางการ เมื่อ ครม. เห็นชอบตามนโยบาย

การคลัง อนุมัติมาตรการลดหย่อนภาษีให้กับผู้ประกอบธุรกิจไมซ์ เพื่อกระตุ้นการจัดกิจกรรมไมซ์

ภายในประเทศ  รวมถึงการขยายระยะเวลาพ านกัในไทยใหก้บัชาวต่างชาติจากประเทศที่ไดร้บัการยกเวน้วี

ซ่า ใหอ้ยู่ในไทยไดน้านขึน้จากไม่เกิน 30 วนั เป็นไม่เกิน 45 วนั และขยายเวลาใหก้บัผูท้ี่มาขอวีซ่าหนา้ด่าน 

(Visa on Arrival: VoA) จากไม่เกิน 15 วนั เป็นไม่เกิน 30 วนั ตัง้แต่วนัที่ 1 ต.ค.2565-31 มี.ค.2566 และวี
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ซ่าประเภทใหม่ ‘Long-Term Resident Visa: LTR Visa’ ที่เปิดใช้อย่างเป็นทางการในวันที่ 1 กันยายน 

2565 ใหส้ิทธิพิเศษแก่นกัลงทุนต่างชาติ เพื่อดงึดดูใหเ้ขา้มาตัง้ฐานธุรกิจในประเทศ  กลุม่ใหม่ที่มีศกัยภาพ

สงู ทัง้ดา้นทกัษะและความเชี่ยวชาญในเทคโนโลยีสมยัใหม่ ผูท้ี่มีความมั่งคั่ง ถือเป็นมาตรการส าคญัที่จะ

ช่วยเร่งการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจไทย จะท าใหม้ีนักท่องเที่ยวศักยภาพสูงเขา้มาและมีการพ านกัอยู่ในไทย

นานขึน้ เพื่อกระตุน้การใชจ้่ายและการลงทุน    ซึ่งรวมถึงธุรกิจเชื่อมโยง อย่างสายการบินที่มีการเปิด

เที่ยวบินใหม่และการกลับมาเปิดเที่ยวบินที่เคยระงับท าการบินในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด -19  

โดยเฉพาะเสน้ทางบินที่มาจากภมูิภาคอาเซียน เอเชียตะวนัออกเฉียงเหนือ และเอเชียใต ้

 

อย่างไรก็ตาม ยังคงมีประเด็นส าคัญที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจ ปัญหาภาระต้นทุนที่

เพิ่มขึน้ราคาสินคา้และพลงังาน  การขึน้ค่าแรงขัน้ต ่า ในมมุมองของผูป้ระกอบการมีผลต่อตน้ทนุที่เพิ่มมาก

ขึน้และกระทบต่อก าไร ซึ่งธุรกิจก าลงัอยู่ในช่วงฟ้ืนตัว   รวมถึงเรื่องกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกับการประกอบ

ธุรกิจโรงแรมก็เป็นสิ่งส าคญัที่ไม่ควรมองขา้ม   

 

สมาคมโรงแรมไทย (THA) เห็นว่าการกา้วเขา้สูช่่วงแห่งการฟ้ืนฟูเป็นกา้วส าคญั การสนบัสนุนการ

มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนพิจารณาปัญหาร่วมกัน  ปัญหาจะได้รับการแก้ไขอย่างถูกต้อง   ทั้งนีเ้พื่อ

เสริมสร้างความเข้มแข็ง ความเชื่อมั่น ของธุรกิจโรงแรมและการท่องเที่ยว  น าไปสู่ความยั่งยืนทาง

เศรษฐกิจของประเทศไทย 

 
ที่มา : การส ารวจความเชื่อมั่นผูป้ระกอบการที่พกัแรม  โดย สมาคมโรงแรมไทย รว่มกบั ธนาคารแห่งประเทศไทย 
 
 
สมาคมโรงแรมไทย  
ขอบคณุส าหรับการเผยแพร่ข่าว และหากต้องการข้อมูลเพิม่เติม 
กรุณาตดิตอ่ : 02 282 5277 
 


