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วันที ่ 3 กรกฎาคม 2566 

 

สมาคมโรงแรมไทย (THA) 

ประกาศ 

ผลสาํรวจความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการที่พักแรม เดือน มิถุนายน 2566 

 

อัตราการเข้าพักโดยเฉลี่ยลดลงต่อเน่ืองจากเดือนก่อน ตามการเข้าสู่ช่วง low season ทาํให้

สัดส่วนลูกคา้นักท่องเท่ียวต่างชาติปรบัลดลง สาํหรบัแนวโน้ม Q3/66 โรงแรมส่วนใหญ่ประเมินว่าจะมี

จาํนวนลกูคา้ใกลเ้คียงกับ Q2/66 อย่างไรก็ดี โรงแรมบางส่วนยงัสามารถปรบัราคาหอ้งพักได ้โดยเฉพาะ

โรงแรมตัง้แต่ 5 ดาวขึน้ไป ทัง้นี ้หากมีการปรบัค่าแรงขัน้ตํ่า ธุรกิจโรงแรมจะปรบัตวัโดยการเพิ่มทกัษะและ

หน้าท่ีของแรงงาน และลดต้นทุนด้านอ่ืนเป็นสาํคัญ ขณะเดียวกันผู้ประกอบการต้องการมาตรการ

ช่วยเหลือเพื่อลดค่าใชจ้่ายทัง้ค่าสาธารณปูโภคและสนบัสนนุมาตรการดา้นภาษี รวมถึงขอ้เสนอใหก้าํหนด

ค่าแรงขัน้ตํ่าตามพืน้ที่ 

  

 

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการทีพั่กแรม 

(Hotel Business Operator Sentiment Index) 

เดือน มิถุนายน 2566 
(สาํรวจระหว่างวันที่ 9-23  มิถุนายน 2566) 

จากผู้ตอบแบบสาํรวจจาํนวน 120 แห่ง 

 

อัตราการเข้าพัก 

เดือน มิ.ย. ลดลงต่อเน่ืองจากเดือนก่อนมาอยู่ท่ี 45.5% โดยลดลงในเกือบทกุภมูิภาคตามการเขา้สูช่่วง low 

season ของนักท่องเท่ียวไทยและต่างชาติ ทัง้นี ้อัตราการเขา้พักในภาคเหนือปรบัดีขึน้ หลังจากเผชิญ
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ปัญหาฝุ่ นควนัและอากาศท่ีรอ้นจดัในช่วง 2 เดือนท่ีผ่านมา สาํหรบัคาดการณอ์ัตราการเขา้พกัเดือน ก.ค. 

อยู่ท่ี 45.8%   

 

อตัราการเขา้พกัเฉลี่ย เดือน  พ.ค.66 – มิ.ย.66 

ภาค พ.ค. 66 มิ.ย. 66 

ภาคเหนือ 29.9 34.9 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 40.0 38.2 

ภาคตะวนัออก 59.0 53.5 

ภาคกลาง 59.0 53.9 

ภาคใต ้ 52.4 40.6 

 

• ในภาพรวมสดัส่วนของนักท่องเท่ียวต่างชาติลดลง โดยกลุ่มลูกคา้ต่างชาติท่ีเขา้พกัส่วนใหญ่ยังเป็น

ลกูคา้เอเชียและตะวันออกกลาง และจีน ตามลาํดบั ขณะท่ีนกัท่องเท่ียวไทยมีสดัส่วนเพิ่มขึน้ สะทอ้น

จากโรงแรมท่ีมีสดัสว่นลกูคา้ต่างชาตินอ้ยกว่า 50% คิดเป็น 54% ของผูต้อบ  

 

การจา้งงาน  

ปัญหาขาดแคลนแรงงานมีทิศทางดีขึน้ โดยสดัส่วนโรงแรมท่ีไม่มีปัญหาขาดแคลนแรงงานในเดือน มิ.ย. 

เพิ่มขึน้เป็น 55% จาก 46% ในเดือนก่อน ตามการเขา้สูช่่วง low season 

 

มาตรการช่วยเหลือทีผู่้ประกอบการต้องการจากภาครัฐ 

โรงแรมส่วนใหญ่ตอ้งการใหม้ี (1) มาตรการกระตุน้การท่องเท่ียวอย่างต่อเน่ือง เช่น มาตรการเราเท่ียว

ดว้ยกนัเฟส 6 และสนบัสนุนการท่องเท่ียวในเมืองรองมากขึน้โดยการเพิ่มเท่ียวบินตรงจากต่างประเทศมา

เมืองรอง รวมถึงจดักิจกรรมส่งเสริมการขายเพื่อกระตุน้การท่องเท่ียวมากขึน้ (2) มาตรการช่วยเหลือดา้น

ตน้ทุน เช่น ลดค่าไฟฟ้าและประปา ลดภาษี และใหค่้าลดหย่อนดา้นภาษีเพิ่มขึน้ และ (3) มาตรการดา้น

แรงงาน โดยผูป้ระกอบการตอ้งการใหม้ีการเปิดรบัแรงงานต่างดา้วอย่างถูกกฎหมายมากขึน้และทาํได้

รวดเรว็ขึน้ เพื่อบรรเทาปัญหาขาดแคลนแรงงาน ใหเ้งินอดุหนนุธุรกิจ SMEs เพื่อจา้งแรงงานท่ีมีอยู่เดิมและ

เด็กจบใหม่ ช่วยนายจา้งสมทบเงินกองทุนประกันสงัคม รวมถึงจดัอบรมและพฒันาคุณภาพแรงงานใหม้ี

ทกัษะและความชาํนาญมากขึน้ใหเ้หมาะสมค่าแรงที่จะปรบัเพิ่มขึน้ 

ประเด็นพิเศษ #1 : ราคาห้องพักเฉลี่ยต่อวัน ณ มิ.ย. 66 เทียบกับก่อนเกิด COVID-19 
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• การท่องเที่ยวท่ีฟ้ืนตัวต่อเน่ือง ทาํใหโ้รงแรมบางส่วนสามารถปรบัราคาหอ้งพักได ้โดยเฉพาะโรงแรม

ระดับตั้งแต่ 5 ดาวขึน้ไป ท่ีมีสัดส่วนโรงแรม 68% ท่ีราคาห้องพักสูงกว่าช่วงก่อนการแพร่ระบาด 

COVID-19 ทัง้นี ้โรงแรมไม่เกิน 4 ดาวยงัปรบัราคาไดจ้าํกดั และหากพิจารณารายภาคพบว่าโรงแรมใน

ภาคใตส้ว่นใหญ่ปรบัราคาหอ้งพกัไดม้ากกว่าโรงแรมในภมูิภาคอ่ืน  

 

ประเด็นพิเศษ#2 : ประเมินจํานวนลูกค้าทีเ่ข้าพักใน Q3/66 เทียบกับ Q266   

• โรงแรมส่วนใหญ่ประเมินว่าจะมีจํานวนลูกค้าใน Q3/66 ใกล้เคียงกับ Q2/66 โดยโรงแรมท่ีรับ

นกัท่องเที่ยวต่างชาติเป็นหลกั (มีสดัสว่นลกูคา้ต่างชาติมากกว่า 50%) คาดว่าจะมีลกูคา้เพิ่มขึน้จากไตร

มาสก่อนในสดัสว่นท่ีมากกว่าโรงแรมที่รบันกัท่องเท่ียวไทยเป็นหลกั  

 

ประเด็นพิเศษ #3 : การปรับตัวของธุรกิจโรงแรม หากรัฐบาลปรับขึน้ค่าแรงขัน้ตํ่าตามนโยบายที่

หาเสียงไว้ 

• หากรัฐบาลปรับขึน้ค่าแรงขั้นตํ่าตามนโยบายท่ีหาเสียงไว้ ผู ้ตอบมากกว่า 90% คาดว่าจะได้รับ

ผลกระทบและธุรกิจโรงแรมมีแนวโน้มจะปรับตัวโดยการเพิ่มทักษะและหน้าท่ีของแรงงาน และลด

ตน้ทุนท่ีไม่ใช่ค่าแรงหรือปรบัรูปแบบการใหบ้ริการเป็นหลกั นอกจากนี ้ผูต้อบบางส่วนจะปรบัขึน้ราคา

หอ้งพกั เปลี่ยนรูปแบบการจา้งงาน เช่น เหมาจ่ายตามปริมาณงาน รวมถึงใชเ้ทคโนโลยีทดแทนแรงงาน

มากขึน้  

 

ประเด็นพิเศษ #4 : มาตรการช่วยเหลือจากภาครัฐที่ต้องการ เพื่อช่วยลดผลกระทบจากนโยบาย

ปรับขึน้ค่าแรงขัน้ตํ่า 

• โรงแรมสว่นใหญ่ตอ้งการมาตรการที่ช่วยลดค่าใชจ้่าย ทัง้ดา้นสาธารณูปโภค ดา้นภาษี เช่น ลดภาษีนิติ

บุคคลและให้ค่าลดหย่อนภาษีเพิ่มขึน้ รวมถึงช่วยสมทบเงินกองทุนประกันสังคมแทนนายจ้าง 

นอกจากนี ้ธุรกิจโรงแรมยังตอ้งการใหม้ีการปรบัขึน้ค่าแรงขัน้ตํ่าในแต่ละพืน้ท่ีแตกต่างกันตามสภาพ

เศรษฐกิจ หรือทยอยปรบัขึน้แบบขั้นบันได และสนับสนุนการเพิ่มทักษะใหก้ับแรงงาน เพื่อยกระดับ

มาตรฐานฝีมือแรงงาน สาํหรบัมาตรการอ่ืน ๆ ผูป้ระกอบการเห็นว่าควรชะลอการปรบัขึน้ค่าแรงออกไป

ก่อน 

 

แนวโนม้จาํนวนนกัท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีเพิ่มขึน้อย่างต่อเน่ือง  ดงันัน้ เพื่อเป็นการสนบัสนุนการ

ฟ้ืนตัวของการท่องเท่ียวและบริการเก่ียวเน่ือง  การแก้ไขปัญหาและเตรียมความพรอ้ม ต้องมีปัจจัย
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สนบัสนุนท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้หมาะสมและเพียงพอ  รวมทัง้การพิจารณามาตรการเพื่ออาํนวยความสะดวกให้

ผูป้ระกอบการโดยเฉพาะ การเตรียมความพรอ้มดา้นแรงงาน  ความเพียงพอของเท่ียวบินเพื่อรองรบัการ

กลบัมาของนกัท่องเท่ียวต่างชาติ  การบริหารจดัการพืน้ท่ีและสิ่งแวดลอ้มยกระดับศกัยภาพใหม้ีคณุภาพ

และยั่งยืน   ใหค้วามสาํคัญกับความพรอ้มของโครงสรา้งพืน้ฐานและสิ่งอาํนวยความสะดวก ท่ีพักแรม 

อาหารและสถานบนัเทิง การบรกิารนาํเที่ยวและมคัคเุทศก ์ระเบียบการเขา้-ออกประเทศ  รวมทัง้การรกัษา

มาตรฐานความปลอดภยัทัง้ชีวิตและทรพัยส์ินของนกัท่องเท่ียว  การจดักิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวและ

กิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองเพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียว  โดยเฉพาะกลุ่มพาํนักระยะยาวและมีศักยภาพมีกาํลงัซือ้สงู  

การส่งเสริมการท่องเท่ียวภายในประเทศ กระตุน้การท่องเท่ียวรณรงคใ์หน้ักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีนิยม

เดินทางไปท่องเท่ียวต่างประเทศกลับมาท่องเท่ียวในประเทศไทยมากขึน้ โดยผ่านโครงการต่างๆ ของ

ภาครฐัอย่างต่อเน่ือง  

ทาง การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.)  ไดจ้ัดเตรียมแผนงานด้านการท่องเท่ียวไทย เพื่อ

นาํเสนอรฐับาลใหม่ 3 เรื่องหลกั ไดแ้ก่ เรื่องท่ี 1 “ท่องเท่ียวทัง้ปี” กระตุน้ใหเ้กิดกระแสการเดินทางท่องเที่ยว

ไดต้ลอดทั้งปี อุดช่องว่างช่วงนอกฤดูกาลท่องเท่ียว (โลวซ์ีซนั) ท่ีนักท่องเท่ียวไม่ค่อยเดินทาง  เร่ืองท่ี 2 

“ท่องเท่ียวยั่งยืน” สอดรบักบัเทรนดโ์ลกเรื่องความยั่งยืน มาเป็นตวัขบัเคลื่อนหลกัในการทาํตลาด สรา้งเป็น

จุดขายใหม่  เรื่องที่ 3 “ท่องเท่ียวเท่าเทียม” เพื่อสรา้งการเติบโตแบบทั่วถึง (Inclusive Growth) ควบคู่กับ

การสรา้งความเป็นธรรม (Fairness)  

สมาคมโรงแรมไทย หวงัว่า รฐับาลใหม่จะใหก้ารสนบัสนุนใหค้วามสาํคญักบัการเสริมสรา้งความ

เขม้แข็งของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซึ่งทาํรายไดม้หาศาลก่อนโควิด-19 ระบาด กลบัมาขับเคลื่อน

เศรษฐกิจไทยกลบัมาอีกครัง้ 

 

 

ที่มา : การสาํรวจความเชื่อมั่นผูป้ระกอบการที่พกัแรม  โดย สมาคมโรงแรมไทย รว่มกบั ธนาคารแห่งประเทศไทย 
 

สมาคมโรงแรมไทย  

ขอบคณุสาํหรับการเผยแพร่ข่าวและหากต้องการขอ้มูลเพิ่มเติม 

กรุณาตดิตอ่: 02 282 5277 

 

https://www.tat.or.th/th

